Verkehrsgemeinschaft Westfalen-Siid (VGWS) Siegen, 26.04.2015/ 06.09.2015

Betreff: Protokoll der Fahrgastbeirat-Sitzung am 22.04.2015 in Siegen
Teilnehmer:

e Fahrgastbeirat:
- 11 Teilnehmer (siehe separate Teilnehmerliste)

e Entschuldigt:
- Herr Schindler

- Herr Damerius
- Herr Frank
- Frau Muller

e Vertretung:
- Frau Weinert fur Herrn Damerius

- Herr Walder fur Pro Bahn Vertreter
- Herr Otto Wunderlich fur Frau Staave

Verteiler: Teilnehmer, Entschuldigte Personen
Ergebnis:

Beginn der Sitzung: 16:00 Uhr

Ende der Sitzung: 18:30 Uhr

e TOP 1: BegriiBung und Tagesordnung

Herr Maiworm begruRt nach Uberstandener Krankheit die Anwesenden und lobt
das in dieser Zeit der korperlichen Einschrankung alternativ verstarkt genutzte Be-
forderungsangebot der VGWS.

Die Protokollfuhrung fur die heutige Runde Gibernehmen die Herren Degen (VWS)
und Wagener (VGWS).

Zur Sitzung wurde form- und fristgerecht eingeladen.

Von Seiten der weiteren Teilnehmer werden keine zusatzlichen Anderungen oder
Ergénzungen zur Tagesordnung eingebracht.

Die Tagesordnung 22.04.2015 ist damit genehmigt.

e TOP 2: Protokoll der Sitzung vom 29.10. 2014

Von Seiten der anwesenden Teilnehmer werden keine Anderungen oder Ergan-

zungen zum Protokoll vom 29.10.2014 benannt. Das Protokoll vom 29.10.2014 ist
damit genehmigt und wird auf der VGWS-Internetseite eingestellt.
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e TOP 3: Wahl eines stellvertretenden Sprechers

Frau Andrea Staave ist als Sprecherin des Arbeitskreises Schienenverkehr aus-
geschieden. Als Nachfolger wird einstimmig Herr Otto Wunderlich gewahlt.

e TOP 4: Fahrplandnderungen in der Region

Herr Padt berichtet zur Fahrplansituation am Bahnhof Wilnsdorf-Rudersdorf, wo
an Sonn- und Feiertagen durch die Haltung der hessischen Seite keine Bedienung
stattfindet., Trotz der Intervention durch die Landrate Lahn-Dill und SiWi konnte
bislang noch keine Lésung erreicht werden, obwohl die RB95 mit einem relativ
geringem Aufwand sonn- und feiertags in Wilnsdorf-Rudersdorf wieder halten
kénnte. Dennoch hofft Herr Padt auf eine Lésung in 2015. Mit der Einfuhrung des
Ausschreibungsfahrplans im Dezember 2015 andert sich die Zugverteilung auf der
Strecke Siegen — Dillenburg mit einem Versatz von ca. 30 Minuten zu den bisheri-
gen Zeitlagen der RB95 (neu, ab Siegen zur Minute '37 und an Siegen zur Minute
'24. .

Die RB93 verkehrt zukinftig von Bad Berleburg durchgehend bis nach Betzdorf.
Hierzu musste auf der Siegstrecke eine zusatzliche Blockunterteilung geschaffen
und in Betzdorf ein zusatzliches Gleis installiert werden. Zudem wird im Bahnhof
Hilchenbach die Infrastruktur so angepasst, dass Ein- und Ausfahrten aus Rich-
tung Siegen und Bad Berleburg gleichzeitig mdglich sind. It.

Zur Verbindung der beiden Kreisstadte Altenkirchen und Siegen wird es zukunftig
die neue RB90 geben, die von Limburg Gber Betzdorf bis Siegen verkehren wird.
In einem ersten Schritt wird die Linie in zwei Abschnitten und zwar von Siegen bis
Au bzw. Westerburg/Altenkirchen und Westerburg/Altenkirchen bis Limburg ange-
boten. Auf der Siegstrecke entsteht hierdurch auf dem Abschnitt von Siegen bis
Betzdorf ein 30 Minuten-Takt im RegionalBahn-Verkehr

Des Weiteren berichtet Herr Padt tber die Anschaffung von 7 neuen Fahrzeugen
des Typs LINT VT 648 durch die Hessische Landesbahn, die fur mehr Fahrplan-
stabilitat sorgen sollen.

Ebenfalls wird wieder die problematische Anschlusssituation zwischen der RE9
aus Koln und der RE99 in Richtung Giel3en diskutiert und mégliche bauliche Ver-
anderungen in Siegen zur Verbesserung der Situation angesprochen.

Herr Wunderlich fragt nach dem Stand des Bundesverkehrswegeplans. Herr Padt
erwidert, dass dieser noch nicht fertiggestellt sei und es lediglich Voruntersuchun-
gen gebe, die bezogen auf die Ruhr-Sieg-Strecke und die Siegstrecke von einem
Invest.-Volumen von ca. 370 Mio, EUR ausgeht. BaumaRnahmen zur Herstellung
einer kompletten Zweigleisigkeit der Siegstrecke einschl. des Giersbergtunnels
und die Profilerweiterung auf der Ruhr-Sieg-Strecke wirden sicherlich noch we-
sentlich héhere Kosten bedeuten.

Ebenfalls kritisch wird auch eine Verlagerung des Guterverkehrs auf die Ruhr Sieg
Strecke gesehen.
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Herr Walder fragt nach warum Anderungen auf der Achse Siegen-GieRen-
Frankfurt nicht ebenfalls moéglich sind, zumal die Verkehre durch den NWL und
den RMV bestellt werden. Herr Padt macht deutlich, dass hier genau der Dissens
liegt. Der NWL wirde die Zugleistungen an S-Tagen auf der RB95 bestellen und
der RMV derzeit nicht.

e TOP 5: ZWS Infoline, Datenmanagement EFA / DIVA (Fa. Mentz)

Herr Padt berichtet, dass das ASS-System aufgrund eines zukinftig gleichen Auf-
tritts im NWL zum 31.12.2014 gekiindigt und EFA / DIVA als neues System ange-
schafft wurde. Da dieses System aber noch nicht fehlerfrei funktioniert, wird der-
zeit verstarkt an der Fehlerbehebung gearbeitet. Man hofft, laut Herrn Padt, bis
Mitte des Jahres eine bessere Qualitat zu erreichen.

Durch die Teilnehmer des Beirates wurde auch nochmals auf die bereits in diesem
Forum vorgestellte Seite www.sehr mobil.de eingegangen, die offensichtlich auf-
grund der Algorithmen zu fehlerhaften und unlogischen Ergebnissen bei Anfragen
fuhrt.

e TOP 6: Reisezentrum Bahnhof Siegen

Hierzu gibt es keine neuen Erkenntnisse. Herr Degen sieht auch keine Mdéglich-
keit, veranderte Offnungszeiten Uber die Personalgestellung Montag bis Samstag
hinaus in den angebotenen Zeitfenstern im TicketCenter zur Verfigung zu stellen,
weil damit weitere Sprungkosten verbunden waren. Herr Burk lobt in diesem Zu-
sammenhang nochmals die sehr gute Servicequalitat durch einen Privatanbieter
am Bahnhof Weidenau. Eventuell kdnnte eine Ausschreibung helfen, wobei wenn
ein Angebot nicht mit DB Vertrieb abgestimmt wird, kdnnte das Wochenangebot in
der Folge auch weniger werden.

e TOP 7: Fahrscheinautomaten in der Hessischen Landesbahn

Ubergangsweise verkaufen Reisebegleiter der HLB in den Zigen Tickets als Er-
satz fur die Ausgabe am Fahrkartenautomat. Neue Zige will die HLB im August
2015 einsetzen. Ein Vertrag zur Nutzung der Waschanlage Siegen besteht jetzt.
Daher wird eine Verbesserung bei der Pflege der Ziige zum 31.05.2015 erwartet.
Positiv erwahnt wurde die Ubernahme der DB Toilettenreinigungsanlage auf der
Eintracht und das man bemiht ist, die Qualitat insgesamt in der Folge zu verbes-
sern.

e TOP 8: Barrierefreiheit am Bahnhof Grevenbriick
Es wird von einem Vororttermin berichtet, der von Herrn Vogt mit Betroffenen und

Vertretern aus Politik und Verbanden organisiert wurde. Hier soll in einem weite-
ren Gesprach geklart werden, ob ein barrierefreier Zugang zusatzlich eingerichtet
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werden kann. BaumaRnahmen in dieser Form sind jedoch sehr kostenintensiv und
zudem durch Vandalismus gefahrdet. Es wird vorgeschlagen, in einem ersten
Schritt Beférderungsangebote mit Taxi, etc. und entsprechender Voranmeldung
fur Betroffene anzubieten, welche bei weitem nicht den Kostenrahmen haben,
aber effektiv Abhilfe schaffen und Behinderten ihre Mobilitét erhalten. Frau
Weinert macht als Behindertenbeauftragte in diesem Zusammenhang nochmals
deutlich, dass dieser Personenkreis mehr eingebunden und gehért werden muss.
Selbst kurze Wege sind fir diese Menschen oft sehr miihsam und nicht zu be-
werkstelligen. Als negatives Beispiel fuhrt sie die Situation am Bahnhof Siegen-
Weidenau an, wo seit Jahren eine nicht zu akzeptierende Situation besteht.
Grundsatzlich mussten nach der Rechtslage alle Bahnhéfe und Haltepunkte barri-
erefrei ausgebaut werden.

Allerdings ist den Beteiligten im Fahrgastbeirat klar, dass nicht Bahnhofe, Halte-
punkte und Bushaltestellen gleichzeitig barrierefrei umgebaut oder ausgebaut
werden kénnen. Eindeutige Kriterien, was nun barrierefrei oder sensorisch ist, gibt
es fur die Ausfuhrungsplanung noch nicht (z.B. Mindestbreite bei Treppen oder
einheitlich gestaltete Aufziige). Es ist eine Priorisierung notwendig, zuerst sollten
die Haltestellen an den Hauptstrecken bei Bus und Bahn inkl. Bordsteinabsenkun-
gen bei den Zuwegen im Sinne der Barrierefreiheit ausgebaut werden. Eine Priori-
tatenliste kann nach den Faktoren Kosten und Fahrgastzahl gegliedert werden.
Entsprechend der Prioritatenliste ist es zu empfehlen, die Ausfuhrungsplanung zu
erstellen, um bereit zu sein, wenn finanzielle Férderungen zugeteilt werden oder
auch frei werden.

e TOP 9: Verschiedenes

- Herr Rohleder lasst tiber Herrn Burk mitteilen, dass sich der Schulerverkehr
zum Giersberg hin entspannt hat.

- Herr Burk und andere Teilnehmer berichten von positiven Erfahrungen und
Riickmeldungen zum SchiilerTicket und regen an, dieses Ticket z. B. durch
eine entsprechende Broschiire noch besser zu vermarkten.

- Herr Burk spricht die Sonntagsbedienung von Netphen ber die R16 an und
bemangelt, dass die erste Fahrt von Netphen Rathaus erst um 10:52 Uhr
abfahrt und um 11:24 Uhr in Siegen ZOB ankommt. Der letzte Bus von Sie-
gen ZOB nach Netphen fahrt bereits um 22:30 Uhr. Im Vergleich zu ande-
ren Kommunen steht Netphen in der Sonntagsbedienung schlecht dar. Herr
Degen filhrt aus, dass im Herbst 2014 an Sonntagen auf den Frihfahrten
bis 10:00 Uhr Fahrgastzahlungen durchgefihrt wurden. Die Fahrgastnach-
frage bis 10:00 Uhr ist gering, so dass auf Basis der Ergebnisse Fahrten-
streichungen am Sonntagmorgen vorgenommen wurden. Im Nachgang hat
Herr Degen per E-Mail am 24.04.2015 mitgeteilt, dass auf der R16 keine
Fahrgastzahlungen und Fahrtenstreichungen vorgenommen wurden. Das
Fahrplanangebot an Sonn- und Feiertagen mit der ersten Ankunft Siegen
ZOB um 11:24 Uhr besteht bereits seit Umsetzung des Nahverkehrsplanes
am 15.07.2010. Im Jahr 2013 wurden lediglich die Riuckfahrten um 30 Mi-
nuten verschoben. Wahrend die letzte Ruckfahrt am 15.07.2010 noch um
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22:00 Uhr startete, fahrt der Bus aktuell um 22:30 Uhr ab. Die VWS wird
prifen, ob ab Hainchen Uber Netphen nach Weidenau ZOB TaxiBus-
Fahrten angeboten werden kénnen, die in Hainchen um ca. 8:30 Uhr und
9:30 Uhr starten. Eine letzte Rickfahrt ab Weidenau ZOB nach Netphen
koénnte als TaxiBus gegen 23:30 Uhr starten.

Es gibt Fahrgastzuwachse von ca. 4,5%, wobei der Anteil der Einzelfahrkar-
ten abnimmt und die Hauptzuwachse aus den Ticketbereichen Schuler-und
Jobticket sowie MobilitatsCard stammen.

Herr Walder bringt 3 Punkte, in die Diskussion ein:

1.) Den Rickbau von Sprachanlagen an den Gleisen,

2.) Die Google-Prifmdglichkeit fiir Internetseiten bzgl. inrer Tauglichkeit fur
Mobilgerate/Handys /

3.) Die Anderung der Busbedienung in Werthenbach.

Herr Burk wiinscht bei dem 6-wéchigen Schienenersatzverkehr in Richtung
Kéln die Einrichtung eines Direktbusses Siegen-Koln.

Aufgestellt: de / wn

9/ {
Gesehen: Siegen, den / Z /f/

Fahrgastbeirat der Verkehrsgemeinschaft Westfalen-Sud GbR

HeinrichAlaiworm

Sprecher des Fahrgastbeirates

VGWS
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